DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HAN DE REGIR LA CONTRATACION DEL
SUMINISTRO Y PUESTA EN MARCHA DE UNA CENTRAL DE MONITORIZACION ASI
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SERVICIO DE SALUD GERENCIA AREA SANITARIA VI
DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

1. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente contrato es el suministro y puesta en marcha de una central de
monitorizacion asi como un sistema de telemetria inaldmbrico, con destino a la tercera planta de
hospitalizacién del Hospital Vital Alvarez Buylla (en adelante HVAB), perteneciente al Area
Sanitaria VIl del Servicio de Salud del Principado de Asturias.

En el presente documento se exponen las condiciones técnicas que debe cumplir el equipo que
constituye el objeto del contrato, asi como las normas de confeccion de la oferta, las condiciones
de suministro, instalacién-montaje y las del servicio técnico posterior.

En concreto el suministro comprende lo siguiente:

»  Suministro, instalacién y montaje de una central de monitorizacion para 6 pacientes
ampliable

»  Suministro instalacion y montaje de un sistema de telemetria (6 unidades)

»  Suministro instalacidn y montaje de infraestructura de red necesaria e independiente a la
del hospital para el funcionamiento del sistema de telemetria.

" |ntegracion con SELENE

»  Suministro instalacion y montaje de 2 monitores de constantes vitales

= Licencias necesarias.

* |mpresora laser

Se debera proporcionar la maxima descripcion, hojas de datos técnicos del producto e
informacién que permita realizar una completa valoracidn de las diferentes ofertas presentadas.

El equipamiento ofertado dispondra, al menos, de las prestaciones definidas en el presente
documento y que el licitador debera detallar en su alcance y caracteristicas.

2. CARACTERISTICAS
BASICAS
e Una central de monitorizaciéon con pantalla para la visualizacién de los parametros ECG,
saturacion de oxigeno, y frecuencia respiratoria
e Sistema de telemetria (ECG, SO2, inaldmbrica para 6 pacientes con capacidad de monitorizar
ECG, saturacidn de oxigeno,
e Sistema de tecnologia digital e infraestructura de antenas exclusivamente para garantizar la
transmision y la inexistencia de interferencias

CENTRAL DE MONITORIZACION
e Capacidad minima para 6 pacientes ampliable
e Pantalla TFT color, minimo de 19”” preferentemente tactil
e (CPU
e Teclado alfanumérico para introduccion de datos desde la Central.
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e |dentificacion de pacientes y numero de cama

e Tendencias de 48 horas minimo. Tendencias graficas.

e Gestion de alarmas

e Integracion con SELENE

o (Cablesy elementos de conexion a la central de monitorizacién y al sistema e telemetria

e Curvasy tablas de tendencias de ECG, se valorara curvas y tablas de saturacién de oxigeno y
respiracion.

e Todas las licencias , software y aplicaciones necesarias seran incluidas

e Elaboracién de informes de eventos

e Alarmas acusticas configurables. Indicar cuales.

e Impresora laser para impresion de curvas, tablas, tendencias e informes predefinidos.
Especificar caracteristicas (velocidad de impresidn, capacidad de papel,...)

e Sevalorara analisis de arritmias avanzadas y analisis de segmentos ST, QT, en 12 derivaciones

SISTEMA DE TELEMETRIA
o Telemetria digital inaldmbrica para 6 pacientes ampliable.
e tendencias con memoria hasta 48 horas, con posibilidad de ampliacién
e Indicadores de nivel de bateria, y suspensién de alarmas
e Analisis completos de arritmia incluyendo FA
e memoria retrosprectiva minima de 48 horas
e Posibilidad de monitorizar hasta 8 derivaciones
e Transmisores robustos
e Utilizacion de Electrodos estandar ECG
e Sensores de pulsioximetria incluidos
o Baterias. Especificar caracteristicas y autonomia.
e Incluye bolsa de transporte del transmisor.

MONITORES (2 UNIDADES)
o Pantalla TFT 11” minimo, preferentemente en color
o valido para pacientes pediatricos y adultos
o Pulsioximetria
o Analisis completos de arritmias
o ECG de hasta 12 derivaciones
e [ncluye todos los accesorios
o Niveles de alarma.
o Deberdn instalarse en soporte y debera poderse transportar a otra habitacidn

3. CONDICIONES GENERALES DE LA INSTALACION

La instalacion debe comprender la puesta en servicio del equipo ofertado.
Se debe atender especificamente a los siguientes puntos:
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o Se entiende que el equipo descrito en la oferta se suministrara con todos los dispositivos,
accesorios e instalaciones de interconexién, accesorios de anclajes o fijacion necesarios,
todo ello correctamente instalado, ajustado, probado y certificado segin proceda, en el
local de destino, en condiciones de correcto funcionamiento, incluyendo la retirada de
elementos de embalaje o cualquier otro residuo que se produzca en la instalacién.

e [l sistema de telemetria instalado deberd permitir una movilidad al paciente en toda la
planta tercera Sur del Hospital

e El adjudicatario deberd instalar un servidor independiente para el sistema de telemetria
dentro del CPD del hospital. Asimismo deberd instalar un Sistema de alimentacion
ininterrumpida (SAIl)

o Los adjudicatarios deberan entregar con el equipo todos los manuales integramente en
castellano, correspondientes a la descripciéon y operatividad del equipo, y que seran,
como minimo, los siguientes:

» De instalacién: aportando ademas del manual de instalacién, la informacion y
rotulado si el equipo representa un riesgo especial para el paciente.

» De uso: con las caracteristicas del equipo, una explicacién detallada de los principios
de funcionamiento, de los controles, operaciones de manejo y seguridad del
paciente, alarmas y operaciones rutinarias para verificacion del correcto
funcionamiento del equipo previo a su uso diario, etc.

» De mantenimiento y técnicos: incluirdn esquemas eléctricos y mecanicos
completos, despiece, recambios y accesorios, operaciones de mantenimiento
preventivo, calibracion y ayuda en la localizacion de averias, etc.

Los rétulos, indicadores y etiquetas del equipo deberdn, también, estar en castellano o
bien ser lo suficientemente explicativas.

Los manuales deben entregarse tanto impresos como en formato digital (minimo una
copia por cada formato).

4. PRUEBA DE ACEPTACION

La empresa adjudicataria, una vez instalado el equipo y en presencia de personal técnicamente
cualificado autorizado por la Gerencia del Area Sanitaria VI, realizard las pruebas necesarias que
acrediten el funcionamiento del equipo suministrado y acreditara tanto la correspondencia del
equipo y sus componentes con la oferta realizada y adjudicada, como la correcta instalacion y
puesta en funcionamiento del mismo.

5. FIABILIDAD, DISPONIBILIDAD Y SEGURIDAD
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El equipo debera tener una alta fiabilidad y periodo de operatividad, en cuanto al tiempo util de
funcionamiento. El tiempo util de funcionamiento se contabiliza sobre la base de 365 dias
operativos/24 horas de funcionamiento, exceptuando aquellos que el suministrador defina como
parada obligatoria para las revisiones de mantenimiento preventivo.

El tiempo minimo de funcionamiento debe ser del 95%.

En la oferta se deberd indicar los recursos disponibles para garantizar l[a mayor disponibilidad
ofertada.

6. CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA

Tanto el equipo como sus accesorios, deberdn estar conformes en el momento en el que se
realice su suministro, con las condiciones que le sean de aplicacidn constando la declaracién
conforme del fabricante que acredite el cumplimiento de las normas técnicas de aplicacién
obligada para el material ofertado.

En particular, se acreditara por parte del licitador el cumplimiento de lo dispuesto en el Real
Decreto 1591/2009, de 16 de octubre, por el que se regulan los productos sanitarios, y que
ademas dispone del marcado “CE” conforme a lo dispuesto en la Directiva 93/42/CEE del
Consejo, de 14 de junio de 1993, relativa a los productos sanitarios.
7. GARANTIA Y CONTRATO DE MANTENIMIENTO
6.1 GARANTIA
El equipo y elementos auxiliares ofertados, deberan soportar una garantia total minima de 1 afio
a partir de la fecha definitiva de instalaciéon, incluyendo las prestaciones y condiciones de

mantenimiento durante el periodo de garantia en toda su extension.

Se entiende que la garantia incluye los repuestos, mano de obra, desplazamientos, dietas,
transporte y demas costos que puedan derivarse del cumplimiento de la misma.

La garantia incluird la sustitucién del equipo en caso de detectarse cualquier fallo, defecto o
deterioro en el equipo, siempre que la misma lo exigiese.

6.2CONTRATO DE MANTENIMIENTO (GARANTIA VIGENTE)

e Mantenimiento Preventivo

Constard, como minimo, de una revision anual segin protocolo establecido por la empresa
adjudicataria para el equipo objeto del contrato, durante el periodo de vigencia de la garantia.
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Mantenimiento preventivo programado: revision periddica de seguridad y control de
funcionamiento, ajustes, calibraciones y otras operaciones necesarias para el correcto
funcionamiento.

e Mantenimiento Técnico-Legal

Al menos, durante los afios de garantia solicitada.

e Mantenimiento Correctivo

El adjudicatario se hard cargo de todas las piezas y recambios que fueran necesarios para cada
una de las reparaciones, a excepcion de los consumibles.

Los desplazamientos y la mano de obra estdn cubiertos en su totalidad, durante el periodo de
vigencia de la garantia.

En caso de que el tiempo de respuesta ante un aviso de averia sea superior a 48 horas, el
adjudicatario debera prestar un equipo igual o de similares caracteristicas (siempre compatible
con el resto de equipamiento, fuente de luz, etc.) durante el periodo de duracién de la misma.

El licitador debera incluir en su oferta el procedimiento operativo para este mantenimiento
correctivo.

El adjudicatario entregaré al Servicio de Mantenimiento del Area Sanitaria VII, preferentemente
en formato digital, las hojas de las revisiones en las cuales se especificaran las piezas sustituidas
con sus referencias y se detallaran las intervenciones realizadas.

El adjudicatario comunicara al Servicio de Mantenimiento del Area Sanitaria VIl con suficiente
antelacion, el calendario de mantenimiento propuesto, acordandose el horario en funcién de la
actividad del Servicio donde se ubica el equipo.

8. FORMACION

Incluye una completa formacién en el manejo del equipo, en su mas 6ptima utilizacion, tanto
desde el punto de vista operativo como funcional y que comprenderda, como minimo, los
modulos de:

o Aprendizaje
e Asesoramiento
e Actualizaciones

Esta formacion debera ir dirigida al personal médico, personal de enfermeria y personal técnico
para utilizar el equipo en la forma prevista por el fabricante y efectuar las rutinas de servicio.
Esta formacion se llevard a cabo necesariamente en las instalaciones del propio HVAB, para lo
cual el centro se compromete a facilitar las aulas necesarias para ello, si bien los costes que se
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deriven de los materiales y medios personales para impartir la formacion correrdn a cargo del
adjudicatario.

En caso de que el equipo suministrado forme parte de un sistema, la instruccién del personal se
extenderd a las funciones del sistema afectadas por el equipo suministrado.

Por otra parte, debera incluirse un curso de formacién para el personal encargado de la
desinfeccién de los equipos.

Asi mismo, el adjudicatario debera aportar la documentacidon necesaria para facilitar Ia
formacion del personal que efectuara las inspecciones periddicas y el mantenimiento preventivo
necesarios una vez transcurrido el plazo de garantia. Deberd expresar su compromiso de
impartir, caso de ser requerido, un curso de formacidn técnica para el personal del Servicio de
Mantenimiento que designe la Gerencia del Area Sanitaria VII.

9. REFERENCIAS, INSTALACIONES Y USUARIOS

El licitador debera aportar, si los hubiese, indicacién de equipos iguales o analogos instalados en
el Principado de Asturias o bien en centros de otras Comunidades Auténomas.

Se debe definir expresamente el modelo, afio de instalacién, centro sanitario y Servicio que lo
utiliza.

10.EMPRESA COMERCIALIZADORA

En caso de que la firma licitadora no fuese el fabricante, se deberd acreditar que el licitador y su
soporte técnico y material y humano, disponen de los equipos necesarios y que su personal ha
recibido la formacion inicial y disponen de acuerdos con la empresa fabricante para su formacion
continuada, y que estd en condiciones 6ptimas de atender cualquier averia y/o reparacién de los
equipos, al igual que el suministro de materiales y actualizacion del equipo.

Asimismo debe asegurar el suministro de repustos por un periodo minimo de 10 afios desde la
formalizacion del contrato

11.INDEMNIZACIONES POR DANOS Y POLIZA DE COBERTURA

El adjudicatario sera responsable de los dafios que ocasione su personal, ya directamente ya
como negligencia o dolo en la prestacién del servicio, en los locales, mobiliario, instalaciones, y a
las personas, usuarios, y profesionales del HVAB, pudiendo detraer la compensacion econdmica
correspondiente de las facturas que el contratista presente.

El adjudicatario serd responsable de la calidad técnica de los servicios realizados, asi como de las
consecuencias que se deduzcan para la administracion contratante o para terceros de las
omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucion del
contrato.

No obstante, lo anterior y para cumplir los riesgos que pudieran derivarse de sus actuaciones, el
8
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contratista debera disponer de una péliza de Responsabilidad Civil de al menos 100.000 euros,
que deberd presentar antes de la firma del contrato, con certificado de su vigencia durante la
duracién completa del contrato y de que expresamente incluye al Area VIl objeto del mismo.

12.PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

De acuerdo con la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, el Real
Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de
Prevenciéon y el Real Decreto 1627/1997, de 24 de octubre, por el que se establecen
disposiciones minimas de seguridad y de salud en las obras de construccion, el adjudicatario
instruird a sus trabajadores en los riesgos que se desprendan de las operaciones a realizar,
equipandolos con los materiales, herramientas y prendas necesarios para la prevencion de
accidentes. Certificara por escrito que la totalidad del personal que actue en los trabajos habra
recibido la formacion necesaria en materia de prevencion. En todos los trabajos y operaciones
se cumplird con la normativa vigente en materia de seguridad y salud en el trabajo.

13.GESTION AMBIENTAL

El adjudicatario estard obligado a cumplir con el Plan Integral de Gestion de Residuos en vigor en
el Area Sanitaria VII. Serd el adjudicatario quién gestione los residuos tdxicos y peligrosos, asi
como los voluminosos que se puedan originar en la prestacion del servicio. Para el resto de
residuos, se seguirdn las indicaciones del responsable designado por la Gerencia del Area
Sanitaria VII.

Todos los gastos o tasas que se deriven de la gestion de los residuos correran a cargo del
adjudicatario, sin que se pueda imputar gasto alguno al Area Sanitaria VII.

La empresa adjudicataria se hara cargo una vez que el equipo cause baja, de la retirada y gestion
de los residuos conforme a lo estipulado en la normativa vigente, si asi lo solicita la Gerencia del
Area Sanitaria VII.

El adjudicatario se compromete a responder de cualquier incidente medioambiental por él
causado, liberando a la Gerencia del Area Sanitaria VIl de cualquier responsabilidad sobre el
mismo. La Gerencia se reserva el derecho a repercutir sobre el adjudicatario las acciones y gastos
que se originen por el incumplimiento de sus obligaciones en caracter medioambiental.

En Santu ano, a 6 de junio de 2017.
ENTE DEL AR?A SANITARIA VII
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